附件1
磁带清洁修复与数字化归档服务采购需求

一、项目名称
磁带清洁修复与数字化归档服务
二、项目内容
本次采购服务内容为对我校保存的一批历史录像带资料进行专业化、抢救性的数字化加工处理，总数量约为305盒（以实际交接数为准，类型包括KCS-20BRK、KCA-60BRK/30BRK、KCA60-BRS等）。核心工作包括：录像带物理修复、广播级信号采集、数字化编码、质量控制、元数据编目及数据交付。
三、技术参数与服务要求
本项目需求表中带有“▲”的技术参数或要求为实质性要求，必须满足，竞标响应不得低于该技术指标或要求。
1. 技术参数
	序号
	服务项目
	技术服务需求（实质性要求已标注▲）
	数量

	1
	录像带数字化制作服务
	▲1. 播放设备要求：必须配备与各规格录像带（如U-matic SP, Betacam SP, DVCAM等）对应的专业级播放设备，并确保设备状态良好、定期校准，以保证信号输出质量。
▲2. 供应商与团队资质：
为保证设备运维与服务的及时性、可靠性，供应商须在南宁市具备可持续的本地化服务能力。具体要求包括但不限于：
a.响应时效：能够承诺在2小时内到达项目现场并提供技术服务。
b.服务网络：在南宁市设有常驻的技术服务团队、稳定的备品备件库或长期合作的本地服务伙伴，以保障服务的持续性。
c.供应商须具备履行合同所必需的设备和专业技术能力，并应在投标（或响应）文件中就此进行书面承诺，同时提供能够佐证其能力的相关证明材料。
▲3. 抢救性修复标准：
a. 预处理：拆盒前对外观、霉变、标签信息进行拍照与文字记录。
b. 清洁：使用99.9%无水乙醇等专业溶剂清洁霉变与粘连。
c. 修复：对断裂磁带必须使用专用接带器按标准工艺（45°或90°角切割）进行接带，确保接缝平整、无溢胶。
▲4. 采集与编辑系统：
a. 采集：必须配备广播级视音频采集卡，支持SDI/分量等专业接口，确保模拟信号高质量无损数字化。
b. 编辑：必须使用正版授权的专业非线性编辑软件（如DaVinci Resolve等）进行后期处理与质量控制。编辑系统：必须使用正版授权的专业非线性编辑软件，严禁使用盗版或破解软件，提供发票证明（发票开具日期必须早于本次投标的截止日期至少3个月【90天】）。
▲5. 数据存储与安全：
a. 工作必须在校验完备的RAID 5或更高级别磁盘阵列上进行。存储设备需提供发票证明（发票开具日期必须早于本次投标的截止日期至少3个月【90天】）。
b. 必须制定并执行严格的数据备份策略（如每日增量、每周全备），防范数据丢失风险。
6. 数字化输出规格：
- 封装格式：MP4
- 视频编码：H.264/AVC，分辨率1280x720，帧率25fps，码率≥2000kbps。
- 音频编码：AAC，立体声，采样率48kHz，码率192kbps。
7. 质量控制与交付：
a. 采集过程需实时监看监听，确保画面无抖动、丢帧，声音清晰无杂音。
b. 交付物须包括：符合规格的数字视频文件、包含磁带原始信息与处理记录的元数据文件（如Excel/XML格式）、数字化工作质量报告，数字化后的文件编制方法应符合广西中医药大学档案编目有关要求，具体在实际数字化过程中商议确定。
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2.商务条款响应
	条款
	采购人要求
	报价人响应（请填写“完全响应”或具体承诺）

	维护与支持期
	本项目质量保证期自最终交付成果验收合格之日起计算，为期1年。保证期内，供应商须对所有数字化成果（包括视频文件、元数据等）因制作过程或技术缺陷导致的任何质量问题，提供免费的修复、重制或更换服务。
	

	系统维护和支持要求
	（1）技术支持：保证期内免费提供技术咨询热线或在线支持，解答采购人关于数字文件使用、检索、播放等方面的技术问题。
（2）问题响应与修复：
一般性问题（如文件无法播放、元数据错误）：供应商在接到采购人通知后，应在2小时内作出响应，并在24小时内提供明确的解决方案或修复后的文件。
（3）严重质量问题（如数据损坏、内容缺失）：供应商应在接到通知后 1小时内 紧急响应，并承诺在 72小时内 启动修复或重制流程，直至问题解决。
（4）数据备份与移交：项目验收时，供应商除交付最终数字成果外，还应额外提供一套完整的、未经压缩的原始采集文件（如MOV/AVI格式）作为存档母版，与元数据一同移交，以确保长期保存与未来再次利用的可能。
（5）投标人应充分考虑成本及需求要求再进行报价，如投标人低价恶意竞价、且成交后无法按要求完成开发或所供系统无法满足功能要求的，采购人将按虚假竞标处理，并保留因耽误采购人使用时间造成的损失进行赔偿的权利，通过报备政采云平台及财政厅监管部门，并按规定对投标人公司予以处罚和进行网上通报处理，追究投标人的法律责任，由此引发的一切后果由投标人承担
	

	交付时间
	合同签订后 15 日内完成全部录像带的数字化处理并交付成果。
	

	交付地点
	广西中医药大学图书馆8楼807室或按采购人指定方式在线交付。
	

	付款方式
	项目全部交付验收合格后，凭全额发票一次性支付。
	

	其他要求
	报价须为含税全包价，包含人工、设备、耗材、税费等所有费用。
	


注：①所有价格均用人民币表示，单位为元，精确到小数点后两位；高于预算金额的报价无效；
②技术要求必须逐条完全响应。
③商务要求应逐条完全响应，如有缺项漏项或未列明响应内容的，视为认可采购人要求，报价有效但需按采购人要求执行商务条款。



