广西中医药大学仙葫校区图书馆智能化
建设需求

一、建设概况
通过对图书馆信息化、智能化的打造，借助目前AI产品、智能图书馆软硬件，投入AI自助借还机、AI数字馆员、AI视觉盘点机器人、图书馆管理系统等智能化设备和系统。AI自助借还书机可提升借阅效率、减少师生排队等待时间，通过AI视觉盘点机器人则可实现图书的快速盘点、快速定位、快速数据分析，三者协同构成智能化图书馆的核心服务保障体系，优化书籍管理技术手段、破解盘点、整架等核心管理难题，提升馆藏资源管理的精准度与效率，优化仙葫校区图书馆的智能化管理服务能力。

二、具体建设需求
1.电梯厅

在电梯厅1-7楼每层布置一台32寸信息导览屏，可清晰展示各楼层馆藏分区、服务设施位置及借阅动线，帮助读者快速定位目标区域，同时配套信息发布终端可在后台远程控制，实时更新临时活动、闭馆通知等信息，提升入馆导航的便捷性与高效性。

2.资源建设部

配置3台5P空调柜机，实现办公区域温度精准调控、快速制冷制热，有效应对不同季节气候波动，给资源建设部提供舒适的工作环境。

3.自助区

为推进图书馆智慧化服务升级，优化借阅体验，在仙葫校区图书馆二层自助区配置5套自助借还书检索一体化设备，每套含图书检索机、AI视觉自助借还书机、移动还书箱，构建检索—借还—归还全流程自助服务体系。设备依托AI视觉识别与智能检索技术，实现书目快速定位、无接触自助借还、图书即时收纳，大幅缩短师生排队等待时间，降低人工服务压力，为读者提供高效、便捷、流畅的自助借阅体验，提升图书馆服务效率与智能化水平。

3.1.图书检索机

图书检索机的负责提供馆藏资源检索服务，检索服务系统依赖于从图书馆业务系统里面获取相关数据，需要开放接口或开放数据库。

3.2.AI视觉自助借还书机(采用视觉技术扫描图书)

1)系统软件支持多项功能：配置读者证卡识别、图书借

阅、图书归还、自助查询、自助续借、异常操作提醒。

2)支持自助借还消磁、充磁功能。

3)一机多用：从方便、集成、实用的角度出发，将借还

书、查询、续借、打印凭条等操作融合在自助借还书机中，以便读者能在一台机器上完成所需的各种自助操作。

4)人性化图形用户界面，并伴有语音、动画、文字同步

提示，简单直观，操作简便。读者每做完一步都能看到下一步动作提示，使第一次使用的读者可独立完成借还操作。

5)多种认证方式：一体机支持读者证、身份证、人脸识

别（预装可调节双目摄像模组）等多种方式登录认证，读者可根据喜好自由选择认证方式。

3.3.移动还书箱

移动还书箱用于中转存放归还图书，可在图书重力作用下自行适度沉降。在仙葫校区图书馆二层自助区配置5台。

基本功能：

1)装书容量要求可达130L（可放80～120册)。

2)中转存放归还图书，可在图书重力作用下自行适度沉

降。

3)外观美观，结构稳定，前后四轮均可自由转向，方便

载重推向，前两轮带刹车可锁死，防止无意推动，整体设计不易攀爬，防止倾倒。

4)升降式移动还书箱具有采用线性压簧结构，使托架能

随图书重量成线性比例升降，减轻上架劳动强度。

5)人性化设计：造型方正，还书箱口和四边折角呈圆弧

状，无倒刺尖角，保护图书馆馆员和读者安全。

4.展示区（二层入口右侧）

在二层展示区配置1台75寸显示屏，同时配套信息发布终端可在后台远程控制，实时更新展示内容、临时活动、闭馆通知等信息，提升入馆导航的便捷性与高效性。

5.主题文化活动区

二层主题文化活动区两侧配置2套瀑布流阅读系统，图书、报纸、期刊以瀑布流形式展示，封面由屏幕顶端向下飘落，循环播放，读者可通过手机客户端扫描瀑布流上的图书二维码，下载图书到手机等移动终端进行阅读。

6.大医精舍

配套1台激光投影机，搭配150寸规格的升降幕布，无需占用过多空间，投射画面清晰、亮度充足，同步配置智能融合终端，实现设备一键集成控制功能，可通过单一操作完成投影机、升降幕布、音响等所有相关设备的开启与关闭，无需逐一对设备进行手动操作，极大简化了设备操作流程，降低了操作难度，兼顾便捷性与实用性，节省活动筹备及收尾时间，提升整体活动开展效率。

同时，配套配置2只无线麦克风及4只音箱的音响系统。无线设计摆脱了线缆束缚，方便宣讲人、培训讲师在场地内自由移动，提升互动性与宣讲效果，全面满足日常各类知识宣讲、培训、技能普及等场景的使用需求，为活动顺利开展提供坚实的设备保障。

7.十大名医讨论区

十大名医研讨区配置1台65寸可移动触控一体机，可根据研讨场景、参会人数及交流需求自由调整摆放位置，方便专家学者围合讨论、互动演示、资料共享。触控操作灵敏便捷，支持课件展示、病例研讨、书写批注及多方互动，有效提升学术研讨的流畅度与互动性，为名医交流、案例分析、经验研讨提供高效、便捷的智能化硬件支撑。

8.国医学堂、桃李文汇、八桂医脉、红色经典阅览区

在国医学堂、桃李文汇、八桂医脉、红色经典阅读区4个特色阅览区域，各配置1台86寸壁挂式触控一体机。搭配现场环境可高清显示各展示区域内容，实现多点触控、资料展示、互动学习及多媒体播放，可满足文献阅览、知识宣讲、文化展示等多元化使用需求，全面提升阅览区的智能化、现代化服务水平。

9.休闲书房

在图书馆休闲书房配置2套智能电子棋桌，每套棋桌配套2张座椅，设备内置五子棋、围棋、象棋、国际象棋、五子连珠、飞行棋、军旗、跳棋等多种经典棋类游戏，支持人机对弈、双人对弈等多种模式，集趣味性、互动性与文化体验于一体，既丰富读者休闲文化生活，又营造沉浸式棋艺交流氛围，提升休闲书房的使用体验与文化内涵。

10.影视空间

影视空间显示系统采用高清LED屏24.42米（长）*2.34米（高），画面清晰、色彩还原度高，既可满足日常影片播放、课件演示、活动直播等常规内容展示。

音频系统严格参照专业影院扩声标准建设，采用6只音箱全景声音响系统，声场覆盖均匀、环绕效果细腻、音质饱满震撼，实现声画同步，为观影、讲座、文艺活动等提供媲美影院的视听效果。配套无线话筒2只。

11.朗读亭

在两侧楼廊各配置1套智能朗读亭，共2台。设备采搭载触摸点播系统、影像字幕显示屏及集成安卓主板与音频主板的主控机，实现触控操作与影像字幕同步展示。内置专业录音级电容麦克风、高保真耳机及DSP音效处理器，支持高清朗读、录音及多模式音效调节，同时配备360°全景1080P循环录制监控摄像头及门禁系统，可全面满足读者朗读诵读、录音创作、文化体验及安全规范管理等多元使用需求。

12.东盟医览

采用75寸触控一体机作为载体，展示风格与现场展厅墙体设计风格保持一致，提供互动系统，系统图文并茂呈现中草药形态特征，助力学生学习认知、提升自主学习能力，系统配备详细帮助功能便于使用者自助解决操作问题，中药信息全面涵盖名称、拼音、来源、别名、来源采收、生境分布、药材性状、采收加工、功能主治、性味归经及摘录信息。

13.文化讲堂

文化讲堂配套点间距1.86mm的LED大屏，屏幕尺寸长5.22米（长）*2.98米（高），同时配置会议话筒台式2支、手持话筒2支、及音箱6只，支持设备一键开关，操作便捷高效，可充分满足讲座、授课、宣讲等各类活动使用需求。

14.悦享空间

悦享空间采用智慧教室建设模式，配备1块86寸主屏及2块小手写屏，搭配无感知扩声系统，搭载多屏互动、分组研讨、智能融合控制及互动录播等功能模块，面向全体师生开放使用。空间可满足分组研讨教学、课程录制、协作交流等多元需求，通过智能化设备赋能高效互动学习，为师生提供灵活便捷的线下教学与研讨场景，延伸图书馆的学术支持与教学服务功能。

15.研修室

配备多媒体65寸触控一体机设备，为师生打造泛在学习空间，支持随时随地开展自主学习、小组研讨与自由交流，满足灵活便捷的学习与互动需求。

16.大屏展示区（三层）

配套LED大屏，屏幕尺寸5.22米（长）*2.98米（高），搭配信息发布终端，可实时更新展示通知公告、临时活动、闭馆信息等内容，宣传读者文化，同时直观呈现馆藏资源、借阅数据、读者流量等核心运营指标，助力管理人员精准掌握场馆运行动态，提升服务与管理效率。

17.党员会议室

配置投影机及120寸升降幕布及会议音响，搭配4只音箱及10个带架子无线话筒，同时支持设备一键开关，操作便捷高效，可充分满足日常会议使用需求。

18.小会议室

小会议室配置1台86寸触控一体机，设备内置专业扩声音响，集高清显示、触控交互、音频扩声于一体，可满足日常会议、研讨交流、课件演示等使用需求，使用便捷、功能集成，有效提升会议效率与沟通效果。

19.数智空间

配置投影机，搭配120寸升降幕布，无需占用过多空间，投射画面清晰、亮度充足，同步配置智能融合终端，实现设备一键集成控制功能，可通过单一操作完成投影机、升降幕布、音响等所有相关设备的开启与关闭，无需逐一对设备进行手动操作，极大简化了设备操作流程，降低了操作难度，兼顾便捷性与实用性，节省活动筹备及收尾时间，提升整体活动开展效率。

配套4只音箱及2个带架子无线话筒。配置80台查询计算机及无线AP，使用无线链接，可满足图书查阅，也可作为培训教学场地。

20.门禁系统

仙葫校区图书馆一层中医书吧进图书馆处配置4通道门禁系统，采用同进同出设计；二层主出入口配置6通道门禁系统，同样采用3进3出设计；另外，图书馆一层配置6通道门禁系统，采用单向分流进出设计，实现4进2出有序通行，各区域门禁布局合理、通行高效，可有效规范人员进出管理，提升图书馆安全管控与通行效率。

21.公共广播

图书馆部署智能广播系统，实现馆内全区域无死角音频覆盖，可精准推送开闭馆通知、借阅指引、活动预告等服务信息，同时支持播放轻音乐营造静谧阅读氛围。此外还可联动应急响应机制，在突发情况时快速发布预警信息，为师生提供安全保障，是图书馆高效运营与服务升级的重要支撑。

22.监控系统扩容

在原有的监控系统上扩容，接入原有监控系统。并根据学校武装保卫部要求提供相应的存储服务器。

23.电梯控制系统

对图书馆共6部电梯进行改造，实现刷卡或者刷脸才可从负一层图书馆进出。

24.智能图书管理系统

图书管理系统从高校图书馆管理需求出发，集合图书采编、流通、典藏、期刊、OPAC检索等自动化全流程服务，可与教务系统联动管理，支持校园一卡通的快速认证和借阅，充分满足校园图书馆的管理需求，转变图书馆传统的人工管理方式；同时利用大数据应用，实时采集读者、借阅、流通等数据，智能分析学生阅读偏好，助力中小学图书馆科学决策与管理。

系统集成AI馆员（显示屏），基于大语言模型构建全新的人机交互模式，旨在实现文本和语音双向对话，辅助馆员执行各种管理业务，包括图书馆管理专业知识普及、为馆员执行图书馆管理工作时遇到的问题提供专业解答、安排工作任务提醒或代馆员执行等。

25.大数据分析及数据实时大屏显示平台软件

图书馆大数据展示系统可视化展示图书馆建设情况和馆藏量流通情况，包括馆藏分类占比、生均馆藏数量、读者借阅占比、馆藏利用率、读者借阅排行等；定期更新最受欢迎图书、推荐阅读图书，激发阅读兴趣，培养阅读爱好。

26.座位预约系统及空间预约系统

读者预约系统是图书馆主馆场馆入馆开发设计的。系统的设计目标是立足公共工作需要，满足错峰、限量、预约、有序的总体要求，做好读者入馆服务支撑工作。系统要实现与图书馆官方微信公众号前端交互，搭建起符合公共图书馆特点的实名制分时段场馆预约系统。该系统能及时发布图书馆最新场馆信息，规范预约管理工作，优化现有业务模式，实现到馆人数智能控制和预约信息实时共享，提供高质且便捷的入馆预约服务.公共场馆入馆预约登记系统是专门面向公共文化场馆研发的掌上登记系统，服务对象在来访之前在家进行预约登记，以缩短服务时间，提高服务效能。

图书馆入馆预约采用现场预约和线上预约结合并行的方式。一方面，保留现场预约的传统方式。因为若完全依靠智能化移动设备进行线上预约，部分不会使用智能设备的老年人将会被拒之门外，因此必须对老年人等特殊群体提供多元化预约渠道。另一方面，实行线上预约，以体现现代技术的方便快捷。

读者只需要通过手机网页进入预约平台，并登记好自身的身份证号、手机号和姓名然后选择需要预约的时间段即可完成预约。在预约的时间段前往图书馆，并通过手机在电梯口签到机（大屏）4台及签到盒（小）6台，处扫描二维码完成签到。管理员后台可以对时间点、时间段及预约人数进行设置，保证在特定时间段的馆内人数是可控的。所有读者的预约信息及到馆信息也将保留下来.

27.移动图书馆系统（微信公众号）

智慧移动图书馆是一款移动化应用服务合集的产品,完美集成在手机微信里,用户无需经过下载,就能轻松安装使用。

产品以用户体验为中心设计,把传统线下机器服务模式搬到手机上实现。

借阅清单：是手机图书馆的基础功能模块,用户无需前往图书馆馆内使用设备查询，支持用户添加实体读者证在手机查看自己账户的借阅情况。帮助读者更好的、实时的管理借阅服务。

检索服务：信息检索系统是馆藏资源查询的一个引擎，读者无需到馆内使用OPAC查询机就能实现文献检索，对需要的文献图书进行预借登记。

续借转借：可以让书本在个人手里时间尽可能的延长,一定程度上引导个人看书行为（时间紧迫感），但是读者通常需要到图书馆二次办理续借手续无疑增加了用户二次跑腿的麻烦，系统打通图书馆后台的续借服务模块，使用户足不出户就能完成续借手续。

消息服务：用户完成借书或还书，快速的生成消息推送到用户手机上，消息通知内容包含图书馆名称，书名，时间，以及读者证号和读者姓名。

28.AI视觉应用管理系统

28.1 AI视觉图书盘点定位管理

AI视觉定位盘点系统是通过以视觉识别为底层技术实现实时定位盘点图书书籍，对图书进行精准定位及时更新图书状态，支持图书馆管理员真正实现对图书的定位及管理操作，同时能为读者提供更为精准的查询导航服务。

28.2 AI人工智能数字馆员服务

本方案作用于说明基于本标准方案的工作内容，将按照本方案提供相应的产品和服务。图书馆数字虚拟馆员人机交互系统。它不仅具有丰富的形象、仿真的动作，还具备超强学习能力，可通过各类终端结合，以自主问答的方式为读者提供多元化服务。

适用场景

数字馆员系统主要应用于公共图书馆或者高效图书馆为读者和馆员提供服务：

读者：为读者提供咨询、对话、以及本应该由馆员提供的各类业务服务。

馆员：为馆员提供图书管理咨询、分析、推广及应用管理工具等服务
29.视觉盘点机器人系统

AI视觉盘点是基于多模态训练模型和视觉模组构建的交互系统，系统具备识别条码，OCR，以图搜图等多种识别技术。通过此项技术帮助图书馆解决图书混乱，排序不精准、找书难等的问题。既能够让图书馆工作人员精准掌握图书馆图书资产数量，馆藏业务状态，外借、阅览、在架、错架等详细信息，也能够通过构建虚拟书架，实现场景化检索，让读者找书不再迷茫，为读者提供精准的查询导航服务。当前配置2套系统。

30.虚拟图书馆

1)图书馆展示：以2D/2.5D模式展示图书馆各个分馆详

情，将不同地区的分馆数据进行统筹结合，一体化展示，让读者足不出户就可以了解图书馆概况。

3)楼层书库展示：展示图书馆各个分馆楼层的书库分布

情况，开放时间，藏书类型等。

4)书架书排整体展示：整体书架展示可以显示一个书库

的所有书架，选定一个书架，可以显示书架的详细情况，包括：热门借阅，藏书数量，借阅量，上新量等。还可以收藏，评论。

5)智能算法推荐：在检索出来的图书详情页面，还会自

动根据算法智能给读者推荐：相关图书推荐、电子书推荐、有声书推荐。引导读者进一步查询和体验更多内容。

三、报价表
列出项目详细报价。

