附件4
承诺函

广西中医药大学科技处：​
为确保双方在广西中医药大学2026年中药壮瑶药创新药物实验实训中心设备项目中的顺利推进，并严格遵守相关商务约定，我方郑重承诺如下：
1、 承诺内容
（1） 质量保证
[bookmark: _GoBack]我方保证所提供的服务符合国家级行业相关标准，并满足贵方提出的具体商务要求，我方将对服务的质量负责，并在发现问题时，及时采取补救措施。
（2） 交付时间
我方承诺按照双方约定的交付时间，准时提供产品服务，如遇不可抗力因素导致延迟，承诺将及时通知贵方，并协商解决方案。
（3） 售后服务
我方承诺提供完善的售后服务，包括但不限于产品的安装、调试维护及技术支持，我方将确保贵方在使用过程中的任何问题得到及时解决。
（四）保密义务
对本采购项目需求调查过程中涉及的保密信息（包括但不限于技术参数、商业条款等），我方承诺严格遵守保密义务，未经贵方书面同意，不向第三方披露。
（五）合规性
我方保证业务活动遵守相关法律法规，不参与任何违法违规行为，确保合作的合法性和正当性。
（六）违约责任
如我方未能履行本承诺书中的任何条款，我方将承担由此产生的一切责任，并赔偿贵方因此遭受的损失。
我方授权代表签字及公司盖章后，本函生效。


承诺方（盖章）：​
公司全称：________________________
授权代表签字：__________________
日期：________________________
联系方式：____________________


