
广西中医学院
学生资助工作监督反馈处理办法

更好贯彻科学发展观，落实国家新资助政策，确保国家新资助政策能够发挥实效，让党和国家的民心工程能够顺利的推进，维护公平、公正、公开的学生资助工作原则，促进我校学生资助工作规范、有序、健康的发展，制定本办法。

一、本办法适用于学生资助工作中家庭经济困难学生认定、各类奖助学金评审、发放、国家助学贷款、生源地信用助学贷款、勤工助学、学费减免、新生入学绿色通道等家庭经济困难学生工作。

二、学校的学生资助工作接受广大学生监督，开通学生资助工作意见收集渠道，收集学生对学生资助工作的意见和建议，定期处理并将处理结果予以公布。

三、学校开展学生资助工作需按照相关的管理办法下开展，对于上级部门尚未明确的解释、政策、依据、由二级学院提出处理意见、上报学生资助管理中心，交学校学生资助工作领导小组讨论后决定。

四、学生资助工作遵循公平、公正、公开原则下开展。对于家庭经济困难学生认定，各类奖助学金的评审等需要公平的资助工作项目，广大学生如对公示有异义、需在公示期限内以书面形式反映情况，学校学生资助中心在三个工作日内，联合二级学院学生资助工作组展开调查，并将调查结果以及拟处理意见报学校学生资助工作领导小组审批，并将处理结果及时予以公布。

五、二级学院要就处理结果对学生做好必要的教育、引导、解释、安慰工作，避免因学生误解而出现影响学校安定团结的事件。

六、学生参加资助项目评选和二级学院资助工作评议小组成员（学生作为评议成员）在具体评议过程中出现违法违规、循私舞弊、弄虚作假等违反社会公德和道德的行为的，需依据相关管理办法给予严肃处理。

七、对于学生资助工作中老师出现考虑欠周到、欠稳妥的情况，学生资助工作中心应提出建议或给予纠正。
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学生资助管理中心对需要全校范围公示的评选项目在全校范围公示





学生对公示的结果有疑议，须在公示期内以书面形式向学生资助管理中心提出





学生资助管理中心3个工作日内连同相关二级学院开展调查，并将调查结果及拟处理意见报学校资助工作领导小组审议





学校资助工作领导小组召开会议对拟处理结果进行审议，形成最终处理决定





学校资助工作领导小组将最终处理决定反馈至学生资助管理中心和二级学院





学生资助管理中心3个工作日内将结果在全校范围进行公布





二级学院须就处理结果对相关学生做好教育、引导等思想工作









